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Con riferimento al paragrafo 6.2.1 “GSM 7 bit Default Alphabet” dello standard tecnico “Digital cellular telecommunications system 
(Phase 2+); Universal Mobile Telecommunications System (UMTS); LTE; Alphabets and language-specific information”, 3GPP TS 23.038 
version 11.0.0 (2012-10) Release 11, per la costituzione degli alias è ammissibile solo quanto segue:

1. 
LETTERE DELL’ALFABETO 
INTERNAZIONALE 
MINUSCOLE E MAIUSCOLE

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYWZ 
(codici HEX rispettivamente da 41 a 5A)

abcdefghijklmnopqrstuvxywz 
(codici HEX rispettivamente da 61 a 6A)

2. 
LE LETTERE MINUSCOLE 
ACCENTATE PRESENTI 
NELLA TASTIERA ITALIANA:

èéùìò 
(codici HEX rispettivamente da 04 a 08)

à 
(codice HEX 7F)

3. 
LE CIFRE DA 0 A 9

0123456789 
(codici HEX 
rispettivamente da 30 a 39)



Con riferimento al paragrafo 6.2.1 “GSM 7 bit Default Alphabet” dello standard tecnico “Digital cellular telecommunications system 
(Phase 2+); Universal Mobile Telecommunications System (UMTS); LTE; Alphabets and language-specific information”, 3GPP TS 23.038 
version 11.0.0 (2012-10) Release 11, per la costituzione degli alias è ammissibile solo quanto segue:

4. 
COMUNI SEGNI 
DI PUNTEGGIATURA

SP - spazio (codice HEX 20)
! - punto esclamativo (codice HEX 21)
‘ - apostrofo (codice HEX 27)
, - virgola (codice HEX 2C)
. - punto (codice HEX 2E)
: - due punti (codice HEX 3A)
; - punto e virgola (codice HEX 3B)
? - punto interrogativo (codice HEX 3F)

× Questi segni di punteggiatura
non possono essere preceduti 
dal carattere spazio.

× Non è consentito l’uso 
consecutivo di spazi

“ - virgolette (codice HEX 22)

× In un Alias, possono essere 
presenti esclusivamente due 
virgolette: una come apertura 
ed una come chiusura. 
La prima non può precedere 
un spazio e la seconda non può 
seguire uno spazio.



Con riferimento al paragrafo 6.2.1 “GSM 7 bit Default Alphabet” dello standard tecnico “Digital cellular telecommunications system 
(Phase 2+); Universal Mobile Telecommunications System (UMTS); LTE; Alphabets and language-specific information”, 3GPP TS 23.038 
version 11.0.0 (2012-10) Release 11, per la costituzione degli alias è ammissibile solo quanto segue:

5. 
COMUNI SIMBOLI 
DI VALUTA

€ - euro 
(codice di due caratteri HEX 1B 65)
£ - lira 
(codice HEX 01)
$ - dollaro 
(codice HEX 02)

6. 
COMUNI SIMBOLI 
MATEMATICI

% - percentuale (codice HEX 25)
( - parentesi tonda aperta
(codice HEX 28)
) - parentesi tonda chiusa
(codice HEX 29)
+ - più (codice HEX 2B)
–  - meno o anche trattino 
(codice HEX 2D)
= - uguale (codice HEX 3D)

7. 
SIMBOLI UTILIZZATI 
IN INTERNET

@ - chiocciola o “at” 
(codice HEX 00)
_ - sottolineato o “underscore” 
(codice HEX 11)
# - cancelletto o “hash” 
(codice HEX 23)
& - and 
(codice HEX 26)
* - asterisco o “star” 
(codice HEX 2A)



In definitiva, la lista dei caratteri am-
messi e le relative codifiche in esa-
decimale ETSI da utilizzare nella tra-
smissione degli SMS/MMS nonché le 
relative codifiche in esadecimale UTF-8 
da utilizzare nella comunicazione verso 
la banca dati dell’Autorità sono:



Di conseguenza, la tabella dei caratteri 
utilizzabili organizzata secondo la codi-
fica ETSI è la seguente.

SP corrisponde al carattere spazio

1) non è un carattere ma indica il codice (HEX 1B) da an-
teporre per indicare i caratteri presenti nella Extension 
table. In particolare alla codifica HEX 1B 65 corrisponde il 
carattere €, la cui codifica UTF-8 è E2 82 AC. 
Il carattere € è l’unico carattere utilizzabile della Exten-
sion table.

In ciascuna cella è riportata in prima riga il carattere re-
lativo alla codifica secondo lo standard 3GPP TS 23.038 
version 11.0.0 (2012-10)

In seconda riga è riportata la relativa codifica UTF-8 da 
utilizzare nelle comunicazioni verso il DB dell’AGCOM



Ci dedichiamo con passione allo sviluppo di software 
personalizzati che supportino i nostri clienti nelle loro attività 
e nell’ottimizzazione del processo lavorativo. Grazie alle 
competenze del nostro team e all’esperienza nel settore, dunp 
è in grado di elaborare soluzioni tagliate su misura per ogni 
cliente, individuando le tecnologie più consone e aggiornate.
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